
نظام الطلبيات
أون لاين



يسهل على المتاجر والمخازن عرض خدماتهم ومنتجاتهم
واستقبال الطلبات من الزبائن والعملاء وادارتها .

نظام خدمي

- تطبيـق الجـوال ( خاص بالعملاء والزبائن )
- لوحـة التحكم  ( خاص بالشركة )



خاص بالعملاء تطبيق الجوال

- دعم تعدد اللغات
- شــاشـة رئيســة لعـــــرض المنتجـات الجديـدة

- قائمة رئيسية مرنة لعرض المنتجات وتفرعاتها الشحرية تمكن العميل التنقل
  بين أصناف المنتجات بسهولة اضافة الى صفحة رئيسية لعرض المنتجات الجديدة 

- عرض تفاصيل كل منتج في شاشة منفصلة
- بحث متقدم يستطيع العميل من خلاله البحث عن صنف او منتج معين

- تحويل الزبون الجديد آلياً إلى صفحة التسجيل ليقم بتسجيل
    معلوماته  قبل القيام بأي عملية شراء.

- اضافة المنتجات التي يرغب الزبون بشرائها الى سلة المشتريات مع
    ادارة وترحيل السلة

- سلة المشتريات يستطيع العميل من خلالها التحكم بكميات المنتجات
   او إلغاء بعضها , اضافة الى تأكيد الطلبية وتثبيتها وانتقالها اخيرا الى

   قسم ادارة الطلبيات في الموقع
- صفحة خاصة بأرشيف الطلبيات تمكن العميل من مراجعة جميع الطلبات

  السابقة ومراقبة حالة الطلبية وتفاصيلها
- تحديد طريقة السداد      



- امكانية تعريف المنتجات التي تعرضها المؤسسة وفق ترتيب شجري
- المنتجات (الاصناف) : تعريف منتجات الشركة وترتيبها اذ يمكن شرح المنتج وارفاق

    صورة له مع تحديد واحدته وكميته وسعره وامكانية تخصيص المنتج في حال أردت
     تمييزه او اضافته ضمن قائمة العروض

- ادارة زبائن وعملاء المؤسسة وعرض قوائهم ومعلوماتهم
- ادارة طلبيات العملاء والزبائن وعرضها من الجديد الى الأقدم مع تصفح الطلبية وطباعتها

وهي خاصة بالشركة ، تسمح له القيام بالمهام التالية :

ميزات ومهام لوحة التحكم



- يستطيع العميل تجهيز الطلبيات عن طريق متصفح الحاسوب او الهاتف الذكي او الجهاز اللوحي
     في اي وقت وفي اي مكان

- النظام يقدم خدمة الحجز على مدار اليوم 24 ساعة 
- اعداد الواحدات المستخدمة في قياس الاصناف عند طلب الكميات

- وجود خاصية التنبيهات في حال قام العملاء بطلب كميات أكبر من الكمية الموجودة في المستودع
- امكانية تعريف شجرة عناوين المناطق التي تخدمها الشركة في استقبال الطلبات

ميزات ومهام لوحة التحكم
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